HiZMET MEMNUNIYET ANKETI

DEGERLENDIRMEYE ALINAN KURUM VE HIZMETI

OZEL YUZYIL HASTANELERI 1 OZEL AKADEMi OSGB
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isaretleyiniz.

1. Yuzy!l Hastanesi ve/veya Ozel Akademi OSGB
tarafindan sunulan hizmetin kalitesini nasil buldunuz?

2. Personellerimizin calismalarinda Is Saghgi ve

Guvenligi kurallarina uyumunu nasil buldunuz ?

3. lletisim kurdugunuz kurum temsilcimizin size ve

olaylara yaklasimini nasil buldunuz?

4. Almis oldugunuz hizmetlerin sonucunda , memnuniyet

dereceniz nedir?

5. Hizmet alimina ihtiyag duydugunuzda tekrar Yuzyll
Hastanesi ve/veya Ozel Akademi OSGB ile ¢alisir ve
baska kurumlara ¢nerir misiniz ?
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